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AZ APARTMANBERLES FELTETELEI
1. Szallasfoglalas - A szadllasfoglalas az el6leg befizetésével valik az iroda szamara kotelezd érvénylivé. Az elbleg a teljes 6sszeg 30%-a,
amelynek a jelentkezési lapon feltlintetett id6pontig kell beérkeznie az iroddhoz. Amennyiben a feltlintetett id6pontig nem érkezik meg az
O0sszeg, a foglaldas semmisnek tekintendé. Ha azonban az Gsszeg megérkezik a feltlintetett id6pont utan, és a lakds mar nem all
rendelkezésre, az iroda visszautalja az ésszeget, levonva belle az utalasi koltséget.
2. Arak - A tartozkodas idGtartamanal a napok szama megegyezik az éjszakdk szamaval. Az ar magéaban foglalja a lakas kategoridjanak
illetve maximalis befogaddképességének megfeleléen berendezett, butorozott (a kataldgusban illetve az interneten leirtaktdl eltérhet a
butorok elhelyezése), edénykészlettel, étkészlettel, takardkkal, parnakkal felszerelt lakdst, az atlagos gaz-, villany- (ahol az apartmandrban
benne van a légkondi haszndlat is: a készlilék 90 percre van beallitva, ezutan automatikusan kikapcsol, de a taviranyitoval Ujraindithatd),
hideg- és melegviz-fogyasztast, valamint a szlikséges karbantartast, (kisebb karbantartasi munkalatokat a hibabejentéstdl szamitott 24 6ran
belll az iroda altal megbizott karbantartok végzik, akiket felhatalmaztunk arra, hogy az apartmanokba bemenjenek, akkor is, ha a vendégek
nem tartézkodnak a lakasban; ezeket a koltségeket az iroda allja, kivéve, ha a karokozas felrohatd a vendégeknek, nem rendeltetésszer(i
hasznalat miatt). A strandszerviz csak azoknal az apartmanoknal van benne az arban, amelyeknél internetes oldalunkon www.siraly.it kilon
fel van tintetve (1 naperny6 2 napozdszékkel, vagy 1 napernyd 2 napaggyal — az apartman oldalan a jellemzdk leirdsanal fel van tintetve).
Ebben az esetben a strandszerviz ingyenes juttatds, tehat semmiféle pénzvisszatéritésre nem jogosult az a vendég, aki nem veszi igénybe a
szolgdltatast és/vagy valtoztat minGségén (pl.napozoszék kicserélése agyra). A naperny6t az iroda jel6li ki, csak a kijeldlt helyen lehet
igénybe venni a szolgaltatast, nincs mod athelyezésre se masik sorba, se masik strandiroddhoz. Az apartmanokat tavozaskor ugy kell
atadni ahogy azokat érkezéskor talaltak: tisztan és rendben. Az irodat csak a lakasok higiéniai fertétlenitésének koltségei
terhelik. Minden ezen feliil szilkséges takaritast a vendégeknek kell kifizetniiik. Az ar nem tartalmazza a kisagyat, a bolcs6t, az
agynemdt, a lepeddt, torolkozoket, a kiilonb6zd esetlegesen bevezetésre kerild addkat (pl.idegenforgalmi add) vagy afat (jelenleg az
idegenforgalmi szolgéltatas afamentes), és/vagy mas, a katalégusban vagy az interneten fel nem tiintetett berendezési targyakat.
3. Erkezés - A vendégeknek érkezéskor a Sirdly Tourist Service Irodaba (Corso Degli Alisei, 35, Lignano Pineta) kell befaradniuk, ahol
megkapjak a kulcsokat. A szallashelyet az érkezés napjan 16.00-20.00 kozott lehet elfoglalni, a tavozas napjan pedig 09.00-ig
kérjiik elhagyni. Az ettdl eltérd érkezési ill. indulasi id6pontokat elére kérjiik egyeztetni az irodaval. Amennyiben a vendég érkezéskor Ugy
taldlja, hogy a lakas nincs megfelel6en kitakaritva, lehet6leg a kulcsatadastdl szamitott 1 6ran beltl, de legkésébb az érkezés napjan 19.00
oraig szolnia kell az irodaban; az iroda ellenérizni fogja, és kitakarittatja a lakast miel6bb, természetesen a takaritdszemélyzet elfoglaltsagatol
figgben. Ha a szallast az érkezés napjan 19.30-ig elGzetes értesités nélkil, - melyet csak irdsban: faxon, e-mailben, taviratban fogadunk el,
nem foglaljak el -, akkor a foglalast lemondottnak tekintjiik. Ebben az esetben az iroda az el6leget megtartja és kovetelheti a fennmaradé
O0sszeg megfizetését, akkor is, ha a szallast egyaltalan nem vették igénybe (Id. 7. pont), és fenntartja a jogot, hogy a szallashelyet masnak
kiadja. Késedelmes érkezés és korabbi tavozas esetén nem jar visszatérités.
4. Regisztracio és a hatralék befizetése - Erkezéskor be kell mutatni a személyazonossagot igazolé6 dokumentumokat, és ki kell fizetni a
szerz6désben megjeldlt hatralékot készpénzben vagy hitelkartyaval és a kauciot készpénzben.
5. Kaucio - Az érkezéskor 100,00 euro kauciot kell fizetni lakdsonként, - kivéve fiatalokbdl allé tarsasagok esetén (25 éves korig),
amikor a kaucié 500,00 euro lakasonként - a helyiségek épségének, a hidanytalan leltar és a kulcsok megdérzésének érdekében. Ha a
szallast nem az iroda nyitvatartasi idejében hagyjak el, a kauciét postai uton kuldjuk vissza, leszamitva a postakoltségeket.
6. Felelosség - A vendég koteles a lakast rendeltetésszerlien hasznalni, az altala okozott karokért felel6sséggel tartozik. A karokat,
meghibasodasokat kérjik mindig haladéktalanul jelezni az irodanak. Az esetlegesen el6forduld leltarhianyt az érkezést kéveté napon 12.00
oraig kérjik bejelenteni az iroddban, maskiilénben Onéket terheli érte a felel8sség. Az irodat nem terheli semmiféle felelésség a vendéget ért
balesetek illetve altala a szalldson hagyott értéktargyak illetve készpénz eltlinése miatt. Az apartmanok nincsenek biztositva sem lopas sem
tliz esetére, ezért kérjik vendégeinket, a nyaralas ideje alatt ne hagyjanak semmiféle értéktargyat a lakasban, hasznalat utan zarjak el a
gazpalackot vagy a fécsapot és ne hagyjanak semmiféle elektromos készliléket aram alatt. A tdvozas utan a lakasban talalt targyakat az
irodaban megdrizzlik, és a postakoltség eldzetes atkildése utan cimiikre postazzuk.
7. Lemondas - Lemondast csak irdsos formaban fogadunk el: levélben, taviratban, faxon vagy e-mailben. Ha a lemondas a tartdzkodas elsé
napja el6tt legalabb 30 nappal torténik, a befizetett el6leg 50%-at fizetjlik vissza postai/banki Gton, leszamitva az atutaladsi koltségeket. Ha a
lemondas a tartozkodas elsé napja el6tt 11-29 nappal torténik, a befizetett el6leg 25%-at fizetjlik vissza. Azok, akik a tartézkodas els6 napja
el6tt 10 nappal, vagy ennél kés6bb mondjék le a szallast, illetve az adott napon nem érkeznek meg 19.30 érdig (kivéve a 3-as pontban
emlitett el6zetes egyeztetést), kotelesek kifizetni a jelentkezési lapon feltiintetett fennmaradd 0sszeget a tervezett tartézkodas megkezdése
uténi egy héten belll. Ezen szerz6dés nem tartalmazza a lemondasi biztositast, ha a vendég szilkségesnek tartja, kilon kell kotnie.
8. Fontos tudnivalok - Amennyiben kilsd tényez6k miatt a lefoglalt lakds nem all rendelkezésre, azonos vagy magasabb kategoridjuval
felcserélendd, az arlista nyljtja az 6sszehasonlitasi alapot. A lakas helyettesitése, a fenti kritériumok figyelembevételével, mentesiti az irodat
a vendég barmiféle tovabbi elvarasa, kérése aldl. Az irodat nem terheli felel6sség, ha az apartmanhdazakban az elektromos berendezések, pl.
a lift, kézponti tv- vagy Sat-antenna stb. nem jél vagy nem m(ikddnek, ha a parkoldban az autét kar éri, illetve, ha a fenntartott parkolét
masok foglaljak el, mivel az apartmanhazak parkoldi nem 6rzottek. A parkolohelyek altalaban 4,80 m. hossziak, 2 m. szélesek és 1,70 m.
magasak, tehat ha a vendég nagyobb méret(i autdval rendelkezik, sajat koltségére kell megoldania a parkolast, mivel tilos a masnak kijelolt
parkolohelyet elfoglalni, illetve gatolni a kijaratot. A "parkoldhely korlatozott szamban" kifejezés nem jelenti azt, hogy a parkoldhelyek
szamozva vannak. Ha esetlegesen nem mi(ikédik valamelyik elektromos berendezés, mint pl. a mosogatégép, a klimatizalé, a mosdgép
(melyeket képzett szakembereknek kell megjavitaniuk), a kiszallasi id6 a bejelentéstdl szamitott 3 munkanap, tehat ezen id6n belll az iroda
nem kotelezheté semmiféle kartéritésre. Az iroda nem kételes tajékoztatni a vendéget az apartmanhazban vagy a szallashoz kozel zajld
épitkezésr6l, munkalatokrél, mivel a megengedhetd zajszintet és az idGszakot, mikor a munkavégezhetd, az az dnkormanyzat szabalyzata
hatdrozza meg. A lakdsok nem flithetéek, és semmiféle elektromos flittest nem hasznélhato.
9. Haziadllatok - Az apartmanokba altaldban nem lehet kutyat, macskat vagy mas hazidllatot vinni. Minden esetben, ha az iroda
megbizonyosodik arrél, hogy allatot tartanak a lakasban, jogaban all azonnali hatdllyal felmondani a bérleti szerzédést mindenféle kartéritési
kotelezettség nélkul. Bizonyos lakasokba azonban lehetéség van allatokat hozni elGzetes irdsbeli egyeztetés alapjan, és az apartmanhaz
hazszabalyzatainak betartasa mellett, hetente 30,00 euro fizetese ellenében. Az allatok kis vagy kdzepes méretliek lehetnek, nem haladhatjak
meg a 35 kg.-t. Az allatokat nem szabad Grizetlentl hagyni a lakasban, elkeriilve ezzel, hogy kart okozzanak, illetve, hogy zavarjak a haz
lakoit. Amennyiben ezeket az elGirdsokat nem tartjak be az irodanak jogaban all azonnali hatallyal felmondani a bérleti szerz6dést mindenféle
kartéritési kotelezettség nélkil, és a fizetett kaucidbdl levonni az okozott karok Gsszegét.
10. Csoportok - Az apartmanokat és a villakat csalddoknak adjuk bérbe, ezért csoportok esetén kiilon el6zetes egyeztetés sziikséges.
11. A szerzédés felmondasa - Minden esetben, ha megbizonyosodunk arrél, hogy a foglalasban igényelt létszamnal tébb személy
(Ujszulotteket illetve a kisgyermekeket is beleértve) lakik az apartmanban, az irodanak jogaban all azonnali hatallyal egyoldaltan felmondani
a bérleti szerzddést. A hazirend durva megszegése esetén (barminem( zavard zaj okozasa, a tobbi laké nyugalmanak megsértése stb.) az
iroda fenntartja maganak a jogot a kartérités nélklli azonnali hatalyd felmondasra, emellett az okozott karokat a vendégeknek meg kell
téritenitik.
Az el6z6leg meghatarozott szabalyzatok valtozhatnak, ha térvénybe Iépnek Ujabb allami vagy regionalis rendeletek.

A fent leirtakat tudomasul veszem és elfogadom.
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